
Политика конфиденциальности мобильного приложения «Моя связь»

1. Термины и определения

Устройство – мобильное техническое устройство, под управлением операционной
системы iOS или Android, на котором установлено мобильное приложение «Моя
связь».

Пользователь – физическое или юридическое лицо использующее мобильное
приложение «Моя связь» и взаимодействующее с сервисами данного мобильного
приложения.

МП – мобильное приложение «Моя связь», доступно с помощью Устройств
Пользователей через сеть Интернет.

Разработчик – разработчик мобильного приложения «Моя связь», Arina Elizbarya.

2. Общие положения

2.1. Политика конфиденциальности мобильного приложения «Моя связь» (далее
— Политика) действует в отношении той информации, которую Разработчик может
получить с Устройства Пользователя во время использования им мобильного
приложения «Моя связь» (далее – МП).

2.2. Использование МП означает согласие Пользователя с Политикой и
указанными в ней условиями обработки информации, получаемой с Устройства
Пользователя. Если Пользователь с ней не согласен, ему нужно воздержаться от
использования МП.

2.3. МП и услуги в рамках МП реализуются Пользователю на основании договоров
и соглашений с компаниями, которые осуществляют обработку и хранение
персональных данных Пользователя в соответствии с требованиями
законодательства Российской Федерации.

2.4. Политика применима только к МП. Разработчик не контролирует и не несёт
ответственность за информацию (последствия её передачи), отправленную
Пользователем третьей стороне, если такая передача произошла на ресурсе
третьей стороны, куда Пользователь мог перейти по ссылкам из МП. При
использовании сервисов с передачей текстовых и медиа-данных МП. Разработчик



не контролирует содержание контента Пользователя, который он размещает,
передаёт и использует в МП. Разработчик не инициирует передачу такого контента
и (или) иной информации, размещённой Пользователем в МП, и не несёт за них
ответственность.

2.5. Разработчик имеет право вносить изменения в редакции Политики и
размещать их в МП. Обязанность самостоятельного ознакомления с актуальной
редакцией Политики лежит на Пользователе.

3. Состав информации, которая может быть получена через МП

3.1. Получение информации с Устройства Пользователя при пользовании МП и
цели её получения (далее – Информация Пользователя):

3.1.1. Информация об Устройстве Пользователя с целью анализа возможных
ошибок в работе МП и совершенствование работы МП:

​ ● о версии операционной системы;
​ ● модели Устройства;
​ ● об IP-адресе и адресе точки подключения Пользователя;
​ ● файлов «cookies»
​

​ 3.1.2. Информация об использовании МП с целью улучшения качества работы МП
и обновления МП:

​ ● информация о результатах обновления МП, в том числе тип и уникальный
идентификатор Устройства, на котором установлено МП, идентификатор и
версия обновления МП, идентификатор настроек обновления МП, результат
обновления МП, данные об установленной ОС доступной для МП;

​ ● информация о возникших ошибках в работе компонент МП, в том числе
тип и время возникновения ошибки, а также идентификатор компонента ПО
и задачи, при выполнении которой возникла ошибка.

​ ● идентификатор и версия используемого МП, уникальный идентификатор
Устройства, тип и версия установленной ОС.
3.2. Дополнительно в рамках настоящей Политики Разработчик вправе
использовать дополнительные программные инструменты и обработки
обезличенной статистической информации об использовании
Пользователем МП и услуг для целей улучшения работы МП. Разработчик
может передавать информацию об ОС и модели Устройства сторонним
организациям в обезличенном виде.



​
​ 4. Условия обработки Информации Пользователя

4.1. В соответствии с Политикой Разработчик осуществляет обработку только той
информации и только для тех целей, которые определены в пункте 3.
4.2. Разработчик принимает все зависящие от него меры для защиты информации
Пользователя от неправомерного доступа третьих лиц, использования,
копирования и распространения.
4.3. Для целей, изложенных в настоящей Политике, Разработчик может
привлекать к обработке информации Пользователя Партнеров, с которыми у
Разработчика

заключены соответствующие соглашения о конфиденциальности. Передача
Партнерам обезличенных данных об использовании МП для целей улучшения
работы МП осуществляется на основании договоров с Партнерами.
4.4. Информация Пользователя может сохраняться на ресурсах Разработчика в
течение срока действия договорных отношений между Разработчиком и
Пользователем, касаемо МП, а также в течение 3 лет после расторжения таких
договоров.

4.5. Информация Пользователя может быть предоставлена государственным
органам в соответствии с требованиями действующего законодательства
Российской Федерации.


